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‏ 14 אוקטובר 2010
מכרז פומבי 39/2010 למתן שירותי יעוץ לועדת המכרזים – הבהרות ומענה לשאלות מציעים

להלן מס' הבהרות

1. מועד אחרון להגשת ההצעות הוארך לתאריך 4.11.2010 בשעה 12.00. 

2. יש להגיש מכתב זה כשהוא חתום בראשי תיבות בכל עמוד, כחלק ממסמכי ההצעה המוגשים.
3. בהמשך לשאלות שהועלו, להלן עדכון טבלת ניקוד ציוני איכות ואופן חישוב הציון:
טבלה זו מחליפה את הטבלה בסעיף 15 עמוד 8. 

	מס"ד
	קריטריון
	ניקוד מרבי

	א
	ניסיון קודם בכתיבת מכרזים, מפרטים ומסמכי התקשרות בדגש על המגזר הממשלתי, ליווי תהליכי רכש בנושאים מגוונים החל משלב האפיון. היכרות וניסיון עם הרפורמה בחוק חובת המכרזים, ועם מכרזים ממוכנים, מכרזי מסגרת ומכרזים מיוחדים אחרים. 
	20

	ב
	ניסיון קודם בעבודה עם נהלי חשכ"ל, מינהל הרכש הממשלתי, מערכת מנו"ף לפרסום מכרזים והחלטות באינטרנט (כולל הכרת הנהלים לעבודה עם מערכת זו).
	15

	ג
	המלצות ממקבלי שירות דומה (כולל ניסיון קודם בעבודה עם המשרד ו/או עם משרדי ממשלה אחרים, ככל שקיים).
	10

	ד
	השכלה והכשרה רלבנטית של היועצים המוצעים.
	5

	ה
	התרשמות כללית (בין היתר על סמך ראיון)
	10

	
	סה"כ
	60


הצעה שציון האיכות שלה יהיה מתחת ל-40 נקודות בסעיפים א'-ד' תפסל על הסף . מועמדים שיקבלו 40 נקודות ומעלה בסעיפים א'-ד' יוזמנו לראיון במשרד, שם יקבע ציון האיכות הסופי. 
4. מענה לשאלות מציעים:
1. שאלה:  סעיף 5 – האם יהיה תשלום עבור נסיעות שידרשו במסגרת ביצוע העבודה? אין הכוונה לנסיעות מהבית לעבודה וחזרה.
תשובה:  החזר הוצאות נסיעה בתפקיד יתבצע בהתאם להוראות התכ"ם המפורסמות על ידי החשב הכללי.
2. שאלה:  סעיף 6ט' – ההתחייבות לא לסרב לכל מטלה מאד גורפת. יש לעיתים מצבים המונעים מעובד לבצע מטלה זו או אחרת באופן נקודתי. מה ההתייחסות לנושא זה?
תשובה: היועץ יתבקש לבצע מטלות הקשורות באופן ישיר או עקיף לפעילות ועדת המכרזים. כל המטלות הן במסגרת תפקידו כיועץ ועדת המכרזים.
3. שאלה: סעיף 7 – באילו תנאים תידרש הפעלת ממלא המקום? במידה ויופעלו גורמים נוספים במשרדו של המציע כיצד יבוצע תשלום על עבודתם? 
תשובה: ממלא המקום יכנס לעבודה במקרים בהם היועץ הקבוע אינו יכול למלא את תפקידו (מפאת מחלה, כוח עליון וכיו"ב). התשלום עבור פעילות היועץ ממלא המקום תעשה על פי התעריף שלו, כפי שיוגש במסמכי המכרז. לא יינתן תשלום עבור פעילות גורמים נוספים שיסייעו ליועץ מטעם משרדו.
4. שאלה: סעיף 9ה' – בתעריפי חשכ"ל ליועצים סעיף 4.9 מצוין החזר בגין הוצאות נסיעה. במכרז מצוין כי לא יהיה החזר שכזה. נא הסבירו את הסתירה. 
תשובה: החזר הוצאות נסיעה בתפקיד יתבצע בהתאם להוראות התכ"ם המפורסמות על ידי החשב הכללי.
5. שאלה: סעיף 12ב' - האם כוונת המשרד לקיים "משרת לילה" או הכוונה לעבודה שבמקרים חריגים בלבד יידרש לבצעה בשעות חריגות?
תשובה: הכוונה היא שבמקרים חריגים ויוצאי דופן במידת הצורך ועל פי שיקול דעתו של הממונה מטעם משרד החוץ, יתבקש היועץ להאריך את משך העבודה על פי הצורך. אין הכוונה ל"משרת לילה".

6. שאלה: סעיף 12ה' – מוזכרת ערבות בנקאית אך בשום מקום אחר אינה מוזכרת. האם תידרש ערבות? 
תשובה: לא נדרשת ערבות בנקאית במכרז זה.
7. שאלה: סעיף 16 – לא ברור מהנוסח כיצד יוענק הניקוד למציעים שהצעתם הכספית אינה הנמוכה ביותר.
תשובה: ניקוד המחיר יחושב כך: ההצעה הזולה ביותר תקבל ציון 40. כל הצעה אחרת תקבל ציון שיחושב כדלהלן:

ההצעה הזולה ביותר
* 40
ההצעה הנבדקת
כך למשל, אם התעריף הסופי לשעה (המחושב לאחר כל ההנחות) של ההצעה הזולה ביותר הוא 100 ₪ לשעה, הצעה זו תקבל 40 נקודות בציון המחיר. מציע אחר לדוגמא, שהציע תעריף מחושב סופי של 110 ₪ לשעה יקבל 36.36 נקודות בציון האיכות.

8. שאלה: במסמך יש התייחסות ל-170 שעות עבודה בממוצע לחודש. מה היה נפח העבודה בשלוש השנים האחרונות? מניסיוננו במכרזים אחרים נתון זה מפורסם לידיעת המתמודדים ולשימושם בהגשת ההצעה.
תשובה: נפח עבודת היועץ בשנים האחרונות נע בממוצע בין 120 ל-150 שעות בחודש.
9. שאלה: היכן תבוצע מרבית העבודה? ירושלים, תל אביב, מקום אחר? 
תשובה: עבודתו של היועץ תתבצע במשרדיו, למעט השתתפות במפגשי ועדת המכרזים, ובפגישות עם יחידות המשרד ועם ספקים בהתאם לצורך.
10. שאלה: האם הספק רשאי ליזום מצידו הפסקת התקשרות? באילו תנאים?
תשובה: הספק רשאי ליזום מצידו הפסקת התקשרות בהודעה של 90 יום מראש.
11. שאלה: כיצד יחושב המחיר המוצע על ידינו? אנו נדרשים להציע שני אחוזי הנחה נפרדים עבור היועץ הקבוע ועבור היועץ ממלא המקום. האם אחוז ההנחה שיחושב בבדיקת האיכות יהיה ממוצע שני אחוזי ההנחה המוצעים? האם יומר אחוז ההנחה למחיר לשעה ואז יתבצע ממוצע פשוט של שני המחירים לשעה?
תשובה:  ההצעה צריכה לכלול שני תעריפים לשני היועצים (היועץ, וממלא המקום). שקלול ניקוד המחיר הסופי יתבצע על סמך תעריף היועץ הראשי בלבד, שיחושב לאחר שקלול של כל ההנחות. יחד עם זאת, במקרים בהם יעלה ניקוד המחיר הסופי של היועץ ממלא המקום על ניקוד המחיר הסופי של היועץ הקבוע, הניקוד יקבע על פי התעריף הגבוה מביניהם.
12. שאלה: כיצד תנוקד איכות המציעים? האם הניקוד יתבסס על כישוריו וניסיונו של היועץ הקבוע? 
תשובה: איכות המציעים תנוקד על סמך כישוריו ונסיונו של היועץ הקבוע. יחד עם זאת, בקביעת הציון הסופי (משוקלל איכות ומחיר) תהיה התייחסות גם לאיכות נתוני היועץ ממלא המקום.
13. שאלה: הצעת המחיר הנמוכה ביותר (ע"פ עלות ממוצעת לשעת עבודה) תקבל 40 נקודות". האם הכוונה שההשוואה בין ההצעות מתבצעת על אחוז ההנחה או על המחיר הסופי לשעה (הרי שבמקרה כזה ישנה עדיפות מבנית ליועצים מסוג 3).

תשובה: כן. ההשוואה בין הצעות המחיר מתבססת על המחיר הסופי לשעה, המחושב לאחר כל ההנחות (ראה שאלה 7 לעיל).

14. שאלה: בנוסף ימנה הזוכה במכרז גם יועץ ממלא מקום בעל כישורים מקצועיים וניסיון בהתאם". האם הניסיון של יועץ ממלא מקום צריך להיות אותו הניסיון הנדרש מהיועץ הקבוע?
תשובה: הניסיון הנדרש מהיועץ לוועדה תקף גם לניסיון הנדרש מהיועץ ממלא המקום.
15. שאלה: אם היועץ הקבוע הוא מסוג 1 והיועץ ממלא המקום הוא מסוג 3 – האם יש לרשום שני תעריפים שונים? ואם כן כיצד משקללים את התוצאה הסופית של שני היועצים יחד?

תשובה: יש להציע שני תעריפים: האחד עבור היועץ הקבוע, והשני עבור היועץ ממלא המקום כל אחד על פי נתוניו. כאמור בתשובה לשאלה 10 לעיל, ניקוד המחיר יקבע על פי ציונו של היועץ הקבוע בלבד, יחד עם זאת, במקרים בהם יעלה ניקוד המחיר הסופי של היועץ ממלא המקום על ניקוד המחיר הסופי של היועץ הקבוע, הניקוד יקבע על פי התעריף הגבוה מביניהם.
16. שאלה: נספח ב' לפניה – הצעת המחיר: אבקש לקבל הבהרה, איפה רושמים את השם של "יועץ ממלא מקום", במסגרת המכרז ביקשתם לרשום את האחראי וממלא מקומו.
תשובה: בתוך הטבלה יש למלא 2 שורות: שורה אחת ליועץ הקבוע, ושורה אחת ליועץ ממלא המקום. עבור כל אחד מהשניים יש למלא את כל העמודות בטבלה (סיווג היועץ, מחיר מלא ע"פ תעריף חשכ"ל, הנחה אוטומטית לעבודה מתמשכת – 20% לשניהם, אחוז ההנחה המוצע על ידי היועץ, סה"כ ההנחה ומחיר לשעה לאחר הנחה).

17. שאלה: בסעיף 7 ביקשתם: "היועץ רשאי להעסיק מטעמו אנשי מקצוע נוספים לצורך כיסוי המטלות והגשת השירותים הנדרשים במסמכי מכרז זה..." האם יש צורך לציין את היועצים הנוספים, במידה וכן היכן רושמים את המחיר עבורם?
תשובה: אין צורך לציין את האנשים הנוספים. היועץ שיבחר, אם יבחר להפעיל אנשים נוספים ממשרדו ידווח על כך לאחראי מטעם משרד החוץ, ויקבל את אישורו לפני שיחלו בעבודתם.

שד' יצחק רבין 9, ת.ד. 3013, ירושלים 91035 טל' 02-5303111

9 Shderot Yitzhak Rabin, P.O.Box 3013, Jerusalem, 91035 Tel: 972-2-5303111

